AIRASIA REDRUN SURABAYA 2025
PERATURAN DAN KETENTUAN

Semua peserta diwajibkan untuk membaca dan memahami peraturan dan ketentuan
("Peraturan & Ketentuan") sebelum mendaftar untuk AirAsia RedRun Surabaya
2025. Harap dicatat bahwa para peserta merupakan pihak yang menerima email
konfirmasi resmi AirAsia RedRun Surabaya yang mengkonfirmasi masuknya pihak
tersebut sebagai peserta AirAsia RedRun Surabaya 2025, baik melalui Pendaftaran
Early Bird, Normal, atau program lainnya dari AirAsia RedRun Surabaya ("Peserta”).

UMUM

1.

2.
3.

Dengan mendaftar pada AirAsia RedRun Surabaya 2025, berarti Peserta
telah menerima sepenuhnya dan wajib memenuhi Peraturan & Ketentuan.
Kategori jarak lari pada tahun ini adalah 10K, dan 5K.

Pendaftaran lari untuk kategori 10K dan 5K terbuka bagi Warga Negara
Indonesia (WNI) maupun Warga Negara Asing (WNA) yang memiliki
passport.

. Syarat usia minimum untuk berpartisipasi adalah: 14 (enam belas) tahun

untuk 10K dan 12 (empat belas) tahun untuk 5K. Peserta wajib memenuhi
syarat usia minimum pada hari acara (20 Juli 2025).
Peserta yang berusia di bawah tujuh belas (17) tahun diwajibkan untuk
memberikan surat persetujuan orang tua.
Marshaling akan dilakukan selama kegiatan untuk memastikan Peraturan &
Ketentuan dipenubhi.
Peserta disarankan untuk meminta saran medis dari dokter terkait kondisi
kesehatan Peserta sebelum berpartisipasi dalam Acara. Peserta mengakui
dan menerima bahwa keikutsertaannya dalam Acara membawa potensi risiko
dan bahaya, termasuk tetapi tidak terbatas pada kecelakaan, cedera fisik,
masalah kesehatan, kelumpuhan, kematian, kerusakan pada properti
dan/atau kerugian lainnya, dan risiko lain yang tidak diketahui sebelumnya
dan yang saat ini tidak dapat diprediksi secara wajar ("Risiko dan Bahaya").
Risiko dan Bahaya dapat terjadi karena antara lain tindakan atau kelalaian
Peserta atau tindakan atau kelalaian orang lain, dan/atau kondisi fasilitas
dan/atau peralatan dan kondisi alam dan/atau cuaca dan/atau kondisi Force
Majeure (sebagaimana didefinisikan di bawah ini).
Penyelenggara AirAsia RedRun Surabaya (“Penyelenggara Acara”) tidak
akan bertanggung jawab atas segala bahaya dan/atau kerugian yang
disebabkan oleh hal-hal berikut, termasuk tetapi tidak terbatas pada:

o Terjadinya Risiko dan Bahaya,;
Datang terlambat pada Acara;
Penyakit bawaan;
Kecelakaan saat mengikuti acara;
Kehilangan dan/atau kerusakan properti pribadi masing-masing saat
mengikuti acara dan/atau
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o Force Majeure (sebagaimana didefinisikan di bawah ini).

9. Meskipun gaya hidup aktif selama kehamilan itu disarankan, panitia
mengharuskan wanita hamil untuk melaporkan kondisi kehamilan dan
menyerahkan surat dokter serta menandatangani surat pernyataan sebelum
berpartisipasi dalam AirAsia RedRun atau selambat lambatnya satu (1)
minggu sebelum acara dilaksanakan melalui email . Panitia acara tidak
bertanggung jawab atas komplikasi atau masalah kesehatan yang dapat
muncul akibat berlari dalam masa kehamilan dan dapat menghentikan
peserta dari acara atas alasan kesehatan.

10. Peserta secara tegas dan eksklusif memberikan penyelenggara dan
penerima pengalihannya, hak vyang tidak dapat dibatalkan untuk
menggunakan nama, keserupaan, biografi, baik yang bersifat faktual atau
lainnya, sehubungan dengan produksi, distribusi dan publikasi gambar, foto,
dan hak kekayaan intelektual lainnya yang terkait dengan AirAsia RedRun
Surabaya 2025, di seluruh dunia, di setiap dan semua perangkat, media atau
publikasi.

11.  Hak cipta dan hak kekayaan intelektual lainnya (jika ada) dari gambar,
foto, artikel, catatan waktu, dan informasi lokasi yang meliputi AirAsia RedRun
Surabaya 2025, dan hak penggunaannya untuk siaran TV, surat kabar,
majalah, internet, dan media atau publikasi lainnya merupakan milik
penyelenggara. Penggunaan tersebut juga meliputi, namun tidak terbatas
pada, nama dan informasi pribadi lainnya seperti usia dan alamat (negara,
provinsi dan kota) dari Peserta.

PARTISIPASI

12.Peserta harus mampu menyelesaikan seluruh jarak yang harus ditempuh dari
setiap kategori, mulai dari garis start resmi sampai dengan garis finish resmi,
dalam waktu yang disyaratkan oleh Penyelenggara Acara (Cut-off Time).
Mohon diperhatikan bahwa penghitungan catatan waktu resmi merupakan
kewenangan dari Penyelenggara Acara.

13.Pengajuan pendaftaran melalui pendaftaran online dengan menggunakan
website resmi AirAsia RedRun Surabaya dianggap sebagai pengakuan dan
penerimaan atas Peraturan & Ketentuan.

14. Email konfirmasi pembayaran bersama dengan nomor identitas pendaftaran
akan dikirimkan setelah sistem kami berhasil menerima dan memverifikasi
pembayaran Peserta.

15.Penyelenggara Acara memiliki hak untuk menutup pendaftaran sebelum
batas akhir waktu pendaftaran dan/atau dalam hal kuota Acara telah
terpenuhi.

16.Peserta setuju untuk memberikan informasi yang benar, akurat, terkini dan
lengkap tentang Peserta yang terdapat dalam formulir pendaftaran. Peserta
bertanggung jawab atas setiap informasi yang diberikan. Penyelenggara
Acara dapat menghubungi Peserta dari waktu ke waktu melalui email. Setiap
pemberitahuan yang dikirim oleh Penyelenggara Acara ke alamat email yang
terdaftar pada Penyelenggara Acara akan dianggap telah diterima oleh
Peserta.



17.Terdapat perbedaan batas waktu (Cut-off Time) dan syarat usia minimum
untuk setiap kategori jarak.

18.Nomor bib merupakan identifikasi personal yang khusus atas Peserta dan
tidak boleh ditukar dan/atau dipindahkan

19.Penjualan dan/atau pemindahan entri Acara/nomor bib merupakan hal yang
dilarang dan pelanggarannya mengakibatkan diskualifikasi dan/atau
pelarangan individu yang terlibat dalam acara di masa mendatang.

20.Informasi mengenai waktu pengambilan paket lari andra, termasuk di
dalamnya nomor bib akan diinformasikan lebih lanjut melalui email notifikasi
resmi dari Penyelenggara.

21.Nomor bib akan diberikan setelah penyerahan konfirmasi pendaftaran Acara
dan kartu identitas. Nomor bib harus terlihat jelas selama pelaksanaan acara.
Penyelenggara memiliki wewenang untuk menahan nomor bib dan runner
pack dalam kondisi tertentu seperti pelanggaran terhadap Peraturan &
Ketentuan, indikasi pemalsuan dan/atau kondisi serupa lainnya.

22.Paket pelari / runners pack tidak dapat dikirimkan dan tidak dapat diambil
pada Hari Acara.

23.Jika Peserta diketahui telah terdaftar untuk dua kategori berbeda dengan
nama yang sama, Penyelenggara Acara berhak untuk menahan semua
nomor bib dan runners pack, serta mendiskualifikasi Peserta dari Acara.

24.Nomor bib dan runners pack hanya dapat diambil oleh perwakilan dari
Peserta (“Runner Pack Collector’) dengan cara mengajukan permintaan
secara online melalui website resmi AirAsia RedRun Surabaya. Informasi
mengenai hal tersebut akan tersedia segera.

25.Batas waktu start akan diberlakukan untuk setiap kategori jarak. Peserta yang
tidak melewati garis start pada saat batas waktu start diberlakukan tidak
diperkenankan untuk start dan akan diberikan status DNS (Did not Start).
Berikut adalah batas waktu start untuk tiap kategori jarak:

e 10K : 7 menit setelah gun start
e 5K : 10 menit setelah gun start

26.Peserta yang melakukan perilaku tidak sportif yang termasuk tetapi tidak
terbatas pada pemblokiran, dan/atau menghalangi Peserta lain sepanjang run
course akan didiskualifikasi secara otomatis dari Acara.

27.Pos minuman tersedia di sepanjang run course dan di garis finish.

28.Tidak ada kendaraan, sepeda, in-line skates, skateboard, baby joggers, kursi
roda, kereta bayi (dari deskripsi apa pun) yang bersifat tidak resmi diizinkan
berada selama run course.

29.Tidak ada binatang apa pun dengan atau tanpa tali diizinkan berada pada run
course.

30.Peserta tidak boleh mengenakan pakaian atau mengenakan perlengkapan
yang dapat menyebabkan bahaya, menyakitkan atau membahayakan diri
mereka sendiri dan/atau Peserta lainnya. Peserta tidak boleh berlari dengan
bagian wajah tertutup.

31.Peserta tidak boleh berpakaian secara tidak pantas untuk acara olahraga
atau pakaian yang tidak pantas bagi Peserta atau penonton lainnya.



32.Peserta tidak boleh mengenakan pakaian untuk tujuan pernyataan atau
propaganda politik atau agama, serta untuk iklan.

33.Peserta tidak boleh menggunakan atribut apa pun yang dapat menyebabkan
Peserta lain salah mengenali sebagai sinyal dan/atau membuat bingung
Peserta lain dan/atau Penyelenggara Acara, dan/atau menggunakan
perangkat apa pun dengan volume suara yang dapat mengganggu Peserta
lainnya.

34.Peserta tidak boleh melakukan perbuatan yang menyebabkan keterlambatan
Acara, seperti menari, melakukan pertunjukan, memainkan instrumen, berdiri
di dekat garis start atau finish, atau di jalan-jalan sepanjang run course.

35.Penyelenggara Acara tidak bertanggung jawab atas berbagai bentuk
penggalangan dana oleh Peserta dalam acara AirAsia RedRun Surabaya.
Tanggung jawab tersebut melekat pada Peserta terkait.

36.Peserta tidak boleh mencegah pejalan kaki untuk menyeberang atau
menghalangi jalannya kendaraan darurat di titik-titik tertentu, kapan dan di
mana mereka diizinkan melakukannya.

37.Waktu akan ditampilkan di garis start dan finish. Peserta harus memenuhi
Cut-off Time sebagai berikut: dua (2) jam untuk 10K, dan satu (1) jam dan dua
puluh (20) menit untuk 5K.

38.Peserta yang tidak memenuhi Cut-off Time serta Peserta yang didiskualifikasi
dinyatakan sebagai Peserta yang tidak menyelesaikan Acara dan tidak
berhak untuk mendapatkan medali finisher.

39.Peserta tidak boleh menghalangi/mengganggu jalannya acara dengan tidak
mematuhi instruksi dari penyelenggara dan/atau petugas. Pelanggaran
terhadap peraturan ini dapat menjadi dasar untuk mendiskualifikasi peserta
dari AirAsia RedRun Surabaya.

40.Penyelenggara Acara berhak untuk menghentikan Peserta untuk melanjutkan
berlari jika Peserta berperilaku secara tidak pantas dalam Acara dan Peserta
tersebut didiskualifikasi dari Acara.

41.Membawa barang-barang yang berpotensi menghambat kelancaran atau
keselamatan Peserta lain atau dapat menyebabkan bahaya atau risiko
bahaya bagi diri mereka sendiri atau peserta lain adalah dilarang.

42.Keamanan jalan dikendalikan oleh kepolisian terkait dan otoritas
perhubungan terkait. Layanan medis disediakan oleh Penyelenggara Acara
bekerja sama dengan rumah sakit lokal dan tenaga medis. Tenaga medis
diizinkan untuk menghentikan Peserta yang mereka lihat secara medis tidak
dapat melanjutkan Acara.

43.Pencatatan waktu disiapkan untuk setiap kategori. Semua Peserta akan
diberikan nomor bib dengan chip waktu untuk dikenakan selama berlari.
Check points akan ditempatkan di garis start/finish, dan pada titik pencatatan
waktu yang ditentukan untuk memastikan semua Peserta mengikuti run
course yang resmi. Peserta dapat mengetahui hasil lari mereka dan
mendapatkan catatan waktu resmi. Peserta yang gagal mengikuti run course
yang resmi didiskualifikasi dari acara

44.Pelari berkesempatan mendapatkan Doorprize yang akan dilakukan dengan
cara mengundi nomor bib milik peserta

45.Pemenang Doorprize yang tidak dapat memberikan bukti identifikasi yang
valid dapat didiskualifikasi dan tidak mendapatkan hadiah.



46.Dari waktu ke waktu, Penyelenggara Acara dapat mengubah Peraturan &
Ketentuan sesuai dengan kebijakan kami sendiri tanpa pemberitahuan
sebelumnya, jadi Peserta waijib rutin meninjau Peraturan & Ketentuan setiap
kali mengakses atau menggunakan aplikasi & situs web resmi AirAsia
RedRun Surabaya.

47.Hal-hal lain yang belum tercantum dalam Peraturan & Ketentuan ini
ditentukan kemudian oleh Penyelenggara Acara.

LAIN-LAIN

48.Biaya pendaftaran tidak dapat dikembalikan. Penyelenggara Acara berhak
untuk menolak pendaftaran yang telah mendapatkan konfirmasi jika terdapat
informasi yang tidak benar, palsu dan/atau tidak lengkap dalam formulir
pendaftaran.

49.Penyelenggara Acara memiliki hak untuk membatalkan atau menjadwalkan
ulang Acara jika terjadi Force Majeure. Jika Acara dibatalkan dan/atau
dijadwalkan ulang karena Force Majeure, Penyelenggara Acara tidak
berkewajiban untuk mengembalikan biaya pendaftaran yang telah dibayarkan
oleh Peserta dan Penyelenggara Acara tidak bertanggung jawab atas segala
Risiko dan Bahaya yang dapat terjadi sehubungan dengan pembatalan
dan/atau penjadwalan ulang Acara. Harap dicatat bahwa Force Majeure
merupakan keadaan atau kondisi perang (apakah dinyatakan atau tidak),
kekerasan, kerusuhan sosial, pemogokan, wabah, kecelakaan, kebakaran,
banjir, bencana alam, embargo, alasan hukum, atau tindakan pemerintah
Republik Indonesia, dan kondisi/keadaan serupa lainnya yang dapat terjadi di
luar kemampuan Penyelenggara Acara untuk mencegahnya.

BAHASA

Peraturan & Ketentuan dibuat dalam bahasa Indonesia dan bahasa Inggris. Dalam
hal ada perbedaan antara versi bahasa Indonesia dan versi bahasa Inggris, versi
bahasa Indonesia yang akan berlaku.



AIRASIA REDRUN SURABAYA 2025
RULES AND REGULATIONS

All participants are required to to read and understand the rules and regulations
(“Rules & Regulations”) before registering for AirAsia RedRun Surabaya 2025.
Please note that all participants are those who received the official email
confirmation from AirAsia RedRun Surabaya that identify themselves as participants
of AirAsia RedRun Surabaya 2025 through Early Bird Registration, Normal
Registration or other AirAsia RedRun Surabaya registration programs
(“Participant”).

GENERAL

1. By registering for AirAsia RedRun Surabaya 2025 (“Running”), participants
fully accept and must abide by the rules & regulations of AirAsia RedRun
Surabaya 2025.

Distance categories offered this year are 10K and 5K.

3. Running registration 10K and 5K are open to both Indonesian citizens and
non-Indonesian with passports.

4. Minimum age requirements to participate are: 14 (fourteen) years old for 10K,
and 12 (fourteen) years old for 5K. Participants are required to meet the
minimum age requirements on running day (20 July 2025) (“Running Day”).

5. Participants who are under the age of seventeen (17) on running day are
required to submit a parental consent form.

6. Marshaling will be done throughout the event to ensure the rules and
regulations are observed

7. Participants are recommended to seek medical advice from a doctor
concerning their health conditions before the run. Participants acknowledge
and accept that their participation in the event carry the potential risks and
danger, including but not limited to accidents, physical injury, health issues,
disability, death, damage to personal property and other losses or risks that
are previous unknown and cannot be naturally predicted at present times
(“Risks and Dangers”).

8. The organizers of the AirAsia RedRun Surabaya (“Organizers”) are not
responsible for any danger and/or loss caused by the following, including but
not limited to:

o The occurrence of risk and danger;

Late arrival to the event;

Congenital disease;

Accident happens during the event

Loss and/or damage to personal property while participating in the event

and/or
o Force Majeure (as defined below).
9. Although active lifestyle during pregnancy is encouraged, the organizers
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require pregnant women to report their pregnancy condition and submit a
doctor’s approval note along with a special waiver form one (1) week before
participating in the event at the latest. The Organizers are not responsible for
any complications or health problems that occur as a result of participation in
the event during pregnancy and can stop participants from the event for
health reasons.

10. Participants expressly and exclusively grant the organizers and assignees
irrevocable rights to use names, likenesses, biographies, whether factual or
otherwise, in connection with the production, distribution and publication of
images, photographs and other intellectual property rights related to AirAsia
RedRun Surabaya 2025, worldwide, on any and all devices, media or
publications.

11. Copyrights and other intellectual property rights (if any) of images, photos,
articles, time notes, and location information covering the AirAsia RedRun
Surabaya 2025, and their usage rights for TV broadcasts, newspapers,
magazines, internet, and other media or publications are owned by the
organizers. Such use also includes, but is not limited to, names and other
personal information such as age and address (country, province and city) of
Participants.

PARTICIPATION

12.Participants must be able to complete the entire distance that must be
traveled from each category, starting from the official start line to the official
finish line, within the time required by the Organizer (Cut-off Time). Please
note that the calculation of official time records is the authority of the
Organizer.

13.Submission of registration through online registration using the official AirAsia
RedRun Surabaya application (and a special link from the Organizer for other
programs) is considered as acknowledgment and acceptance of the Rules &
Conditions.

14.A payment confirmation email along with a registration identification number
will be sent after our system has successfully received and verified the
Participant's payment.

15.The Organizer has the right to close registration before the deadline for
registration and/or in the event that the Event quota has been fulfilled.

16. Participants agree to provide true, accurate, current and complete information
about Participants in the registration form. Participants are responsible for any
information provided. The Organizer may contact Participants from time to
time via email. Any notification sent by the Organizer to the email address
registered with the Organizer will be deemed received by the Participant.

17.There are different time limits (Cut-off) and minimum age requirements for
each Running category.

18.Bib number is a personal identification for participants and may not be
swapped and/or transferred.



19.Sales and/or transfer of runners packentry/bib number is prohibited and its
violation is a ground for disqualification and/or a ban for the involved
individuals from future events.

20.Information regarding runners entry pack collection times, including within it
the bib number will be informed later through official email notification from the
Organizers.

21.Bib number will be given after the submission of the run registration
confirmation and a form of identification. Bib number must be clearly seen
throughout the event. The Organizer has the rights to withhold any bib
number and runners pack in certain conditions such as a violation of the rules
& regulations, or indication of fraud and/or other similar conditions.

22.Runner packs cannot be mailed and cannot be collected on running day.

23.1f a Participant is known to have registered for two (2) different categories
under the same name, the Organizer has the right to withhold all bibs and
runners packs, as well as to disqualify the Participant from the Event.

24.Bib number and runners pack can only be collected by a representative of the
participant (“Runner Pack Collector”) by submitting a request online through
the official AirAsia RedRun Surabaya application. Information on how to do
this will be provided soon.

25.Start limit will be set for each distance category. Participants who did not
cross the start line before the start limit will not be allowed to continue the run
and will be given the DNS (did not start) status. The following are the start
limit times for each distance category:

a. 10K : 7 minutes after the gun start
b. 5K : 10 minutes after the gun start

26. Participants who commit unsportsmanlike behavior including but not limited to
blocking, and/or obstructing other Participants throughout the run course will
be automatically disqualified from the running.

27.Drinking stations will be available on the run course and at the finish line.

28.No unauthorized vehicles, bicycles, in-line skates, skateboards, baby joggers,
wheelchairs, strollers (of any description) are permitted on the run course.

29.No animals of any kind on or off leash are permitted on the run course.

30. Participants may not wear clothing or wear equipment that can cause harm,
hurt or endanger themselves and/or other Participants. Participants may not
run with their faces covered.

31.Participants may not dress inappropriately for sporting events or dress
inappropriately for other Participants or spectators.

32.Participants may not wear clothing for the purpose of political or religious
statements or propaganda, as well as for advertisements.

33.Participants may not use any attributes that can cause other Participants to
misrecognize as a signal and/or confuse other Participants and/or the
Organizer, and/or use any device with a loud volume that can disturb other
Participants.

34.Participants may not perform actions that cause delays in the Event, such as
dancing, performing, playing instruments, standing near the start or finish line,
or on the streets along the run course.



35.The Organizer is not responsible for any form of fundraising by Participants at
the AirAsia RedRun Surabaya. This responsibility belongs to each individual
Participant.

36. Participants may not prevent pedestrians from crossing or block the passage
of emergency vehicles at certain points, when and where they are permitted
to do so.

37.The Time will be displayed on the start and finish lines. Participants must fulfill
the Cut-off Times as follows: two (2) hours for 10K and one (1) hour and
twenty (20) minutes for 5K.

38. Participants who do not meet the Cut-off time as well as Participants who are
disqualified are declared as non-finishers and are not entitled to receive
finisher medals.

39.Participants may not obstruct/interfere with the running of the event by
disobeying instructions from the organizers and/or officers. Violation of this
rule can be grounds for disqualification of the participant from the event.

40.The Organizer has the right to stop a Participant from continuing the Running.
if the Participant behaves inappropriately in the Event and the said Participant
will be disqualified from the Event.

41.Carrying items that have the potential to hinder or threaten the safety of other
Participants or can cause danger or risk of harm to themselves or other
Participants is prohibited.

42.Road safety is controlled by the police department and transportation
authorities. Medical services are provided by the Organizer in collaboration
with local hospitals and medical personnel. Medical personnel have the
authority to stop Participants who they see are medically unable to continue
the Run.

43.Timekeeping is prepared for each category. All Participants will be issued a
bib number with a time chip to wear during the Run. Check points will be
placed at the start/finish line, and at the specified time keeping points to
ensure all Participants are following the official run course. Participants can
check their results and get their official time. Participants who fail to follow the
official run course are disqualified from the Run.

44.Runners have the opportunity to win door prizes by drawing participants' bib
numbers.

45.Winners who are unable to provide valid proof of identification may be
disqualified and not awarded the doorprize.

46.From time to time, the Organizer may change the Rules & Regulations
according to their sole discretion and without prior notification, so Participants
must regularly review the Rules & Regulations every time they access or use
the official AirAsia RedRun Surabaya website.

47.0ther matters that have not been listed in these Rules & Regulations may be
added later by the Organizer.



OTHERS

48.Registration fee is non-refundable. The Organizer has the right to refuse
confirmed registration if there is incorrect, false and/or incomplete information
in the registration form.

49.The Organizer has the right to cancel or reschedule the Run in the event of a
Force Majeure. If the Event is cancelled and/or rescheduled due to Force
Majeure, the Organizer is not obligated to return the registration fee that has
been paid by the Participant and the Organizer is not responsible for any
Risks and Hazards that may occur in connection with the cancellation and/or
rescheduling of the Run Day. Please note that Force Majeure is a state or
condition of war (whether declared or not), violence, social unrest, strikes,
epidemics, accidents, fires, floods, natural disasters, embargoes, legal
reasons, or actions of the government of the Republic of Indonesia, and
conditions/circumstances other similar events that may occur beyond the
ability of the Organizer to prevent it.

LANGUAGE

The Rules & Regulations are made both in Indonesian and English languages. In the
event of any discrepancies between the Indonesian version and the English version,
the Indonesian version shall prevail.



